
 

 

Topic 6:  

1. Title: Voice‐Activated Search Assistant: Revolutionizing Query Resolution through 

Conversational AI  

2. Description:  The  involves  designing  and  implementing  a  chatbot  equipped  with  voice 

response capabilities to effectively address user search queries. The topic leverages natural 

language processing and voice  recognition  technologies  to create an  intuitive and efficient 

conversational interface. The chatbot should provide accurate and context‐aware responses, 

enhancing the user experience for search‐related interactions. 

3. Objectives: 

a. Develop a chatbot capable of understanding and processing voice‐based search queries. 

b. Implement natural language processing to interpret user intent accurately and integrate 

voice recognition technology for seamless user interactions. 

c. Ensure the chatbot delivers context‐aware responses based on the search queries. 

d. Enhance user engagement and satisfaction through an intuitive voice‐enabled interface. 

e. Chatbot must be able to navigate to all Bhuvan websites 

4.  Outcomes: 

a. Robust Voice‐Enabled Chatbot: The successful development of a robust chatbot capable 

of processing and  responding  to voice‐based search queries,  showcasing proficiency  in 

voice recognition and natural language understanding. 

b. Accurate Natural  Language Processing  (NLP): Achievement of accurate NLP algorithms 

that  effectively  interpret  user  intent  from  transcribed  text,  ensuring  precise  query 

understanding. 

c. Seamless Voice Recognition Integration: Successful integration of a state‐of‐the‐art voice 

recognition system for seamless conversion of spoken words into text, contributing to a 

fluid user experience. 

d. Context‐Aware Query Responses: Implementation of algorithms that enable the chatbot 

to deliver context‐aware responses, showcasing an understanding of user queries in the 

context of their interactions. 

e. Intuitive  User  Interface  Design:  Design  of  an  intuitive  user  interface  that  seamlessly 

integrates voice input and output, ensuring a user‐friendly and engaging experience. 

f. User  Experience  Enhancement:  Improvement  of  user  experience  in  search‐related 

interactions,  as  evidenced  by  user  feedback  and  interaction  metrics.  This  includes 

considerations for ease of use, responsiveness, and overall satisfaction. 

g. Innovative  Features:  Introduction  of  innovative  features  that  set  the  voice‐enabled 

chatbot  apart,  such as  proactive  suggestions,  personalized  recommendations,  or other 

enhancements that elevate the user experience. 

h. Efficient  Query  Processing:  Achievement  of  efficient  query  processing  capabilities, 

reflected  in  the  chatbot's  ability  to  handle  a  variety  of  search  queries  promptly  and 

accurately. 

i. Adaptability  and  Scalability:  Demonstrated  adaptability  and  scalability  of  the  chatbot 

solution,  showcasing  its  ability  to  handle  diverse  user  interactions  and  accommodate 

potential future enhancements or increased user loads. 

5. Relevant Data and Steps to Get the Data: 

a. Application list of Bhuvan and respective URL’s can be used to create Bhuvan Chatbot 

b. Any open‐source training and testing data can be used to train NLP system for audio 

purpose. 

6. Steps to Be Followed for Achieving the Objectives: 



 

 

a. Voice Recognition Integration: Integrate a voice recognition system for converting 

spoken words into text. 

b. Natural Language Processing (NLP): Implement NLP algorithms to analyze and 

understand the user's intent from the transcribed text. NLP can be trained on Bhuvan 

application list. 

c. Intent‐based Query Processing: Develop algorithms to process user queries based on 

identified intent. 

d. Context‐Aware Responses: Enhance the chatbot's ability to provide context‐aware 

responses by considering previous interactions and user context. 

e. User Interface Design: Design an intuitive user interface that seamlessly integrates voice 

input and output. 

f. Testing and Validation: Rigorously test the chatbot using diverse voice queries to ensure 

accuracy and responsiveness. 

7. Evaluation Procedure: 

a. Accuracy of Voice Recognition: Evaluating the accuracy of the voice recognition system in 

converting spoken words to text. This can be evaluated using F1 score, confusion matrix, 

precision, recall, accuracy etc.  

b. Intent  Recognition  Accuracy:  Measuring  the  accuracy  of  the  chatbot  in  correctly 

identifying user intent from transcribed text. 

c. Context‐Awareness: Assessing the chatbot's ability to provide context‐aware responses 

by evaluating its understanding of user interactions. 

d. Performance  Metrics:  Considering  response  time,  system  latency,  and  efficiency  in 

handling a variety of search queries as performance metrics. 

e. Innovation  and  User  Experience:  Acknowledging  innovative  features  and  assess  the 

overall user experience provided by the chatbot. 

f. Documentation and Presentation: Clear documentation, code quality, and presentation 

during the hackathon event. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


